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&  Fagligarenaforinformasjonsforvaltning
88 members

g Start a conversation with your group

Enter a conversation title...

Conversations Jobs

g Pia Virmalainen Josendal - Group Owner

Data is strategically and fundamentally changing the game / Senior adv...

Program for neste arenamate om arkiv og infoforvaltning

Pameldingen er fortsatt apen og programmet for arenamotet ligger na ute.
https://www.difi.no/kurs/2017/03/faglig-arena-informasjonsforvaltning

Faglig arena for informasjonsforvaltning

Grensen mellom hva data og dokument er, blir mer utfordrende & handtere, Arbeider du med
prosesser, juss eller forvaltningsarbeid som blir berart av denne problemstillingen, da synes du...

Like Comment

ABOUT THIS GROUP

Denne gruppen er etablert for deg som arbeider med eller
er interessert i problemstillinger omkring

informasjonsforvaltningsarbeid i offentlig sektor.

Her kan vi utveksle ideer, erfaringer, frustrasjoner og

suksesshistorier.

Vi har jevnlige moter 6 gan... Show more

Group rules

MEMBERS 88 members
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Ads By LinkedIn Members

_‘9 Bl Tool for Risk Analysis

Credit Risk and Porifolio Managers
use Aqua Data Studio as Adhoc BI
Tool
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Et eksempel pa et mate med
offentlig sektor
- brukerperspektivet

Starte ny bedrift /restaurant

difi




Starte en restaurant
26 skjemaer 11 pa papir

»Kontakt- og resisj@registeret - Nasjonalt bevillingéfre;ﬁisie
« Enhetsregisteret grad annet enn i @slo)

kn
- i

* Foretaksregisteret

 Merverdi _isteret
. et- oq fon

ca 15 offentlige kontorer involvert
Tar maneder
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Wl | Starte ny bedrift / restaurant
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Politiske faringer og status
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ingen skal gjenbruke informasjon i stedet
brre brukerne pa nytt om forhold de alle-
" opplvst. Dette omtales gjerne som «kun
>, 0 er en av regjeringens hovedpriorite-
KT-politikken.

W én gang» er et langsiktig mal som wvil
nsats over lengre tid. Malet er at innbyg-
eringsliv og frivillig sektor i sin kontalt
entlige  virksomheter ikke ma levere
opplysning mer enn én gang. Dette forut-
at offentlige virksomheter skal dele og gjen-
e informasjon om forhold som brukeren alle-
rede har opplyst om, istedenfor 4 sperre brukeren
pa nvtt. Gjenbruk av informasjon bidrar til raskere
og enklere saksgang for brukerne, og kan bidra til
enklere prosesser der flere offentlige virksomhe-
ter ma samhandle. En hensiktsmessig deling og
gjenbruk av informasjon er ikke begrenset til det
som brukeren rapporterer inn, men omfatter ogsa
informasjon som forvaltningen selv produserer
eller henter fra andre kilder. <Kun én gang» forut-
setter derfor god informasjonsforvaltning i offent-

Digitaliseringsrundskrivet
25/11/2016

Meld. 5t. 27
Digital agenda for Norge

2015-2016

Informasjon til forvaltningen skal leveres kun én gang

lige virksomheter. Informasjonsforvaltning dreier
seg blant annet om virksomhetenes evne til 4 ha
oversikt over og effektivt kunne nyttiggjore infor-
masjon som er tilgjengelic. God informasjonsfor-
valtning bidrar ogsa til at flere offentlige data kan
tilgjengeliggjores for viderebruk av andre enn
offentlig sektor selv (n=ringsliv og sivilsamfunn},
se kapittel 14.2 Viderebruk av offentlige data og
figur 7.1 nedenfor.

7.1 Helhetlig informasjonsforvaltning
i offentlig sektor

Korrekt og oppdatert informasjon er avgjerende
for saksbehandling og myndighetsutevelse. Bruk
av korrekt informasjon eker kvaliteten i saksbhe-
handlingen, og styrker dermed rettsikkerheten til
den enkelte. Saksbhehandling og digitale tjenester
kan forbedres, effektiviseres og automatiseres
ved god tilgang til kvalitetssikret informasjon fra
egen og andre virksomheter.

airl




«Topp 10» brudd pa kun en gang prinsippet — starte ny bedrift

Information

Name of person
Business name
Email
Mobilenumber
Person adress
Business adress
Contakt person
«Gardsnummer»
«Bruksnummer»
Org.no

Identity number

Number of entries

14
11

Digitaliseringsrundskrivet
25/11/2016
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Apropos gjenbru

Retningslinjer ved
tilgiengeliggjering av offentlige
data

Retningslinfene er publisert av Kommunal- og
moderniseringsdepartementet (KMD) 27.01.2017.

A tilgjengeliggjore offentlige data handler om mer enn a publisere
data slik at det er mulig a finne dem pa en nettside. Data ma gjeres
tilgjengelig pa en mate som gjer det mulig for brukere a realisere
verdien av dem.

Dette betyr at det ma veere godt beskrevet bade hvordan dataene kan

brukes (juridisk) og hvordan dataene teknisk er giort tilgiengelize (format

OF evt. prograr Kontaiktoss | Om | Loggir
B BV Prog DATA.NORGE.NO

Tilgjengeliggje

naeringsutviklir
. a Datasett Apper og tjenester Veiledning Lisens Datahotellet AP|
betyr at naering
gjore nytie av i . o .
okt cffkrivitet Register over apne datasett i Norge
L W
Her finner du publiserte dataset: og apne APl-er fra offentlig sektor i Norge. Les mer om data.norge.no
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Nasjonale byggeklosser
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forvaltning og IKT

e-faktura

e-innsyn (OEP)

ID porten

Kontakt og
reservasjons-
registeret

Digital postkasse

e-signatur
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5 utfordrende faktorer
fremover

Digital forvaltning forberedt pa fremtiden og med solid endringsevne
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HOW THE FATHER OF THE WORLD WIDE WEB PLANS TO
RECLAIM IT FROM FACEBOOK AND GOOGLE

By David Weinberger — August 10, 2016 3:00 AM

— A Mordic Model for human-centered w71 fOBK W
personal data management and processing

& Share

Anui Poikols
Kal Eufkkaniemi
Hami Honks

....... [http://www.digitaltrends.com/web/ways-to-decentralize-the-web/]

K3 Linking Open Data cloud diagram 2014, by Max Schmachtenberg, Christian Bizer, Anja Jentzsch and Richard Cyganiak




Sikkerhet / personvern / GDPR
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Grunnlova § 100.

D Yitringsfrihet bar finne sted. (...)

) (...) Enhver har rett til innsyn i statens og
kommunenes dokumenter og til a felge
forhandlingene i rettsmgter og folkevalgte organer.
Det kan i lov fastsettes begrensninger i denne rett ut fra
hensyn til personvern og av andre tungtveiende grunner.

) Det paligger statens myndigheter a legge forholdene
til rette for en apen og opplyst offentlig samtale.

Direktoratet for forvaltning og IKT (i I f I




Offentleglova, krav om innsyn

» Formalet med lova er a leggje til rette for at offentleg
verksemd er open og gjennomsiktig, for slik a styrkje
informasjons- og ytringsfridommen, den demokratiske
deltakinga, rettstryggleiken for den enkelte, tilliten til det
offentlege og kontrollen fra almenta. Lova skal 0g leggje
til rette for vidarebruk av offentleg informasjon.

» Hovudregel: Saksdokument, journalar og liknande
register for organet er opne for innsyn dersom ikkje anna
falgjer av lov eller forskrift med heimel i lov. Alle kan
krevje innsyn i saksdokument, journalar og liknande
register til organet hos vedkommande organ.

N 4
Direktoratet for forvaltning og IKT ( I I




«Det synes prinsipielt lite
tilfredsstillende a innfare et
offentlighetsprinsipp, uten samtidig a gi
dem som har rettigheter etter dette,

rimelige muligheter til a kunne benytte sin

rett til a gjore seg kjent med
forvaltningens saker.»

Innst. O. XIV (1969-70) s. 11, sitert etter NOU 2003:30 «Ny offentlighetslov», kap. 8.4.5. Sja:
http://www.regjeringen.no/nb/dep/jd/dok/nouer/2003/nou-2003-30/9.htmI?id=382963

Direktoratet for forvaltning og IKT
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Fra fangst til (aktiv) arkivering
og publisering for (gjen)bruk
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Hvordan arbeider vi for a fa til
god informasjonsforvaltning?
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neysundregistrene og Bo Meyer ® 2015|

Bron

STATENS
PENSIONSKASSE Statens veguasen

‘ﬂi .

W Lanekassen .i‘m.w.

-
B Kartveret

o

@ siattcetaten
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Stegvis tilnaerming i ambisjonstrappa

«offentlige virksomheter skal
dele og gjenbruke informasjon
om forhold som brukeren
allerede

har opplyst om»

Orden i eget

h Ambisjonsniva 3:
us

Ambisjonsniva 2:  Gjenbruk av data og
- = tjienester er
Ambisjonsniva 1: Data og tjenester er hovedregel

tilgjengeliggjort

Felles dataoversikt
finnes

Grunnmur:
Felles rammeverk og styringsmodell for informasjonsforvaltning

*: Sluttrapport foranalyse Informasjonsforvaltning og -utvekskling, Skate-mgte sak

10-15, 24.06.2015 oge
23.05.2017 Direktoratet for forvaltning og IKT ( I I



https://www.difi.no/sites/difino/files/20150624_sak_10-15_foranalyse_informasjonsforvaltning_og_utveksling_-_vedlegg_1_sluttrapport_ny_versjon.pdf
https://www.regjeringen.no/no/dokumenter/meld.-st.-27-20152016/id2483795/
https://www.regjeringen.no/no/dokumenter/meld.-st.-27-20152016/id2483795/
https://www.regjeringen.no/no/dokumenter/meld.-st.-27-20152016/id2483795/
https://www.difi.no/fagomrader-og-tjenester/digitalisering-og-samordning/nasjonal-arkitektur/informasjonsforvaltning/veileder-orden-i-eget-hus

Datahierarki
— det viktigste (for tverrsektorielle tjenester) pa toppen

- Data som kun brukes internt i et etat
- Grunnlagsdata - data som inngar i et beslutningsgrunnlag
- Statistikk

- Ustrukturerte data

Samfunnsnytte

etc.

- Brenneysundregistrene
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http://portal-fdk.tt1.brreg.no/
http://portal-fdk.tt1.brreg.no/
http://portal-fdk.tt1.brreg.no/
http://portal-fdk.tt1.brreg.no/
http://portal-fdk.tt1.brreg.no/

Rammeverk — resultater 2016

Leveranse ‘Type ‘ Kommentar/referanse
(ny) Felles informasjonsmodeller - prinsipper og fgringer Spesifikasjon ' publisert her
(ny) Standard for pekere til offentlige ressurser pa nett Spesifikasjon | publisert her

(rev) Standard for beskrivelse av datasett og datakataloger @ Spesifikasjon | publisert her
(DCAT-AP-NO)

(ny) Spesifikasjon for kodelistebeskrivelser Spesifikasjon ' dekket av DCAT-AP-NO

(ny) Spesifikasjon for utveksling av kodelistebeskrivelser Spesifikasjon | dekket av DCAT-AP-NO

(rev) Retningslinjer ved tilgjengeliggjgring av offentlige data ' Spesifikasjon ' publisert her

(ny) Veileder for orden i eget hus Veileder publisert her
(ny) Modenhetsmodell for orden i eget hus Veileder publisert her
(ny) Veileder i bruk av felles informasjonsmodeller Veileder publisert her
(ny) Person og Enhet - Felles informasjonsmodell Ref.modell publisert her
(ny) Adresse - felles informasjonsmodell Ref.modell publisert her
(ny) Faglig arena for informasjonsforvaltning Mgteplass lppende tiltak, les her

difi



https://www.difi.no/artikkel/2016/09/felles-informasjonsmodeller-prinsipper-og-foringer
https://www.difi.no/artikkel/2016/11/pekere-til-offentlige-ressurser-pa-nett
https://doc.difi.no/dcat-ap-no/
https://doc.difi.no/dcat-ap-no/
https://doc.difi.no/dcat-ap-no/
https://www.regjeringen.no/no/dokumenter/retningslinjer-ved-tilgjengeliggjoring-av-offentlige-data/id2536870/
https://www.difi.no/artikkel/2016/05/veileder-orden-i-eget-hus
https://www.difi.no/artikkel/2016/05/modenhetsmodell-orden-i-eget-hus
https://www.difi.no/artikkel/2016/09/felles-informasjonsmodeller-prinsipper-og-foringer
https://www.difi.no/artikkel/2016/11/person-og-enhet-felles-informasjonsmodell
https://www.difi.no/artikkel/2016/09/adresse-felles-informasjonsmodell
https://www.difi.no/artikkel/2017/01/faglig-arena-informasjonsforvaltning

Rammeverk — typer innhold

Prinsipper og andre

overordnede fgringer Prinsipper:
Standard
SR 1. Behovsstyrt
Strukiurerel 2. Erfaringsbasert
: lagre Spesifikasjoner .
Styring og Skape! Aksessere 3. Pakkelgsnings-
orientert

organisering innhente

INUOCICI Informasjon/ Bruke Veiledere

Dat :
ke (inkl.
Vedlikeholde THsfameeTe: modenhets-

Planlegge/ gjere modeller)
designe

e -
By Referanse- https://difi.no/ |
modeller informasjonsforvaltning

difi

Formal og
malgruppe




3 aktive arbeidsgrupper na

» Arbeidsgruppe for «standarder for
begrepsbeskrivelser»:
D Far pasken: forslag til beskrivelser av datasett og hvordan
beskrivelsene skal utveksles (for maskinell gjenbruk).
» Arbeidsgruppe for «spesifikasjon for beskrivelse av
kvalitet pa datasett»:
D Utg. mai: forslag til beskrivelser av kvalitet pa datasett.

» Arbeidsgruppe for «spesifikasjon for beskrivelse av
formal og hjemmel for bruk av datasett»:

D Medio mai: forslag til beskrivelser av «formal og hjemmel» for
bruk av datasett.

difi




Lover NAV forvalter

Begrepet «samboer» ——

== == = Lover brukerne vare ma forholde seg til

- Skattebetalingsloven § 10-32
Folketrygdloven § 1-5 Barnetrygdloven § 9 Forskotteringsloven § 5 Utlendingsloven § 41 g §

Folketrygdloven § 3-2 Innskuddspensjonsloven § 1-2 bokstav p Adopsjonsloven § 5a
Folketrygdloven § 25-4 Folketrygdloven § 9-6 Arvelova § 28 ¢ Bidragsinnkrevingsloven § 11 Folketrygdloven § 17-2

Barnetrygdloven § 7 Tvangsfullbyrdelsesloven § 7-13  Statsborgerloven § 11




|(ny) Spesifikasjon Beskrivelse digitale tjenester (ny) Veileder Beskrivelse digitale tjenester |
(ny) Spesifikasjon Tilgj.gjering informasjonsmodeller (ny) Veileder Tilgj.gjering informasjonsmodeller :

I
L (ny) Veileder Begrepskoordinering I
2017 \ 2018 . 2019
_g' Halvarig planjustering Halvarig planjustering .-
= . Mgterifagligarena .- . Casel
. . . NiEsl PIEgTE e\s
§ omoterifagligarena N ( ‘;y) '_Bes\“" velse av Pl:‘g\_bes\«w
------------- : i olof -
o =T . T 39\ e
R gkrivelser (\"1)\,e\ser (H1) \\“\ﬂ P
re\l) Beg‘-ep-Sbe . repsbes\(r\ .\‘\ = - o
(n\!) S\("\\Ie\se"e\ e A\ . - 6@5\(‘ N P !
ormelSPE=A et A L (A1) o AP ;
) R g an et { ate . . GP .
@ R 1‘\\9\.9;\(5“ © \aSe\\\“’ dat U e IS N \'('\\Q‘\ /
g “\\D \K"‘N \s© S\q"\\]e\s 3\1‘ ga\] .7 i \\(\t! ,'I.
'« eS| v e =4
o ) Bg.\‘g@r\ﬂga §Of e\aﬂ =7 (ny) Veileder URI (H1) Tl E
Sl T 55@3%aes T (ny) Veileder DCAT-AP-NO (H1) T Y _
gi_ \i\\\]\ode\\zs-\o(\smo /,x""(ny) Veileder for juridisk handlingsrom ved datadeling (H1)  *
7) Kf‘e\\eé\“"o‘m (rev.) Veileder tilgjengeliggjering apne data (H1) ,.'g‘y) l?lfﬂ-)mOde”
e e e e . / UIrg.
.-~ (ny) Begrepsbeskrivelser (H2) (ny) Tilgj.gjering begrepsbeskrivelser (H2) J
(ny) Hjemmelsbeskrivelser (H2) (ny) Tilgj.gjering hjemmelsbeskrivelser (H2) . (rev) info.modell
1" (ny) Datasettkval.beskrivelser (H2) (ny) Tilgj.gjering datasettkval.beskrivelser (H2) Person (H2)
(rev) Veileder Modelleringsregler (H2) I./I X:V) info':']gde”
(rev) Veileder orden i eget hus, modenhetsmodell (H2) resse (H2)

Veiledere - Referansemodeller







Direktoratet for
forvaltning og IKT

Takk for meg! Ta gjerne
kontakt!

Pia Virmalainen Jgsendal / pia.josendal@difi.no
Jim Y Yang / jim.yang@difi.no



mailto:pia.josendal@difi.no
mailto:jim.yang@difi.no

Felles offentlig datakatalog
http://portal-fdk.tt1.brreg.no/

difi



http://portal-fdk.tt1.brreg.no/

Lenker:

D https://www.difl.no/informasjonsforvaltning

D Felles offentlig datakatalog
http://portal-fdk.tt1.brreg.no/

D https://www.difl.no/fagomrader-og-
tienester/digitalisering-og-samordning/nasjonal-
arkitektur/informasjonsforvaltning/faglig-arena-
iInformasjonsforvaltning

D https://www.brreg.no/om-oss-
nn/samfunnsoppdraget-vart/rapporter-og-
horinger/ sw@k pa informasjonsforvaltning

o o
Dato Direktoratet for forvaltning og IKT ( I I



https://www.difi.no/informasjonsforvaltning
http://portal-fdk.tt1.brreg.no/
https://www.difi.no/fagomrader-og-tjenester/digitalisering-og-samordning/nasjonal-arkitektur/informasjonsforvaltning/faglig-arena-informasjonsforvaltning
https://www.brreg.no/om-oss-nn/samfunnsoppdraget-vart/rapporter-og-horinger/

difi.no/informasjonsforvaltning

—————

Fellesoffentlig rarr
informasjonsforva

¥

Informasjon er en av de vil

Informasjonsforvaltning bef
verktey og andre tiltak for &
sikring av informasjon i ei v
skal vere systematisk og hel
arbeidsprosessar.

Gjennom Skate-samarbeidet b
informasjonsforvaltning, bl.a.»
for informasjonsforvaltning. R

Rammeverkets hensikt o,
rammeverket ment for. Na
Plan for etablering av ramn

* Rammeverkets visjon og
arbeidet med rammeverke
videre Plan for etableri

Prinsipper og andre overt
og feringer som ligger til gr
informasjonsforvaltning. N
Plan for etablering av ramn

Styring og organisering: |
med informasjonsforvaltnil
beskrivelse kemmer, se inn

rammeverket.

Standarder: Standarder sc
er samlet her.

Spesifikasjoner: Spesifika:
informasjonsfon
er (vurdert & gje

ning er
til) stanc

Veiledere: Veiled
informasjonsforvaltning er
(vurdert 3 gjare til) standar

0g m¢

Referansemodeller: Refer
informasjonsforvaltning er
(vurderdet & gjore til) stand

Nasjonal arkitektur

Pa denne siden har Difi samlet informasjon om den nasjonale
arkitekturen for norsk e-forvaltning.

Difi har som en av sine oppgaver a utvikle og forvalte en it-arkitektur for
offentlig sektor. Du finner mer informasjon om den strategiske
tilnaarmingen for dette arbeidet ved & felge denne lenken.

Vi ensker & gi et overblikk over nasjonale, tverrsektorielle krav og feringer
som offentlige virksomheter skal ta i digitaliseringen av sin virksomhet. P&
dette overordnede, strategiske nivaet ligger blant annet generelle
prinsipper, standarder, referansearkitekturer og veiledere. Vi har ogsa
laget et forslag til et klassifiseringssystem for offentlig tjenester og it-
lesninger, ogsa kalt funksjonsomrader. Du finner mer informasjon om
hvert element under.

I tillegg er de nasjonale felleskomponentene en sentral del av en nasjonal
arkitektur.

Prinsipper -
Standarder v
Referansearkitekturer A
. B —

Rammeverk for informasjonsforvaltning A
e ——— L

Klassifisering av it-lesninger og offentlige tjenester v
Veiledere -
Arkitekturbibliotek A

J

23.05.2017

Direktoratet for forvaltning og IKT

Jen i eget hus

v de viktigste ressursene i offentlig sektor, og
it krav om at offentlig sektor ma utnytte
aen bedre mate 3 ektiv, gi

a"orden i eget hus" er mange:

ita

egne arbeidsprosesser

2vne

nformasjonssikkerhet

ng av informasjon som allerede er kjent

2nester

interessant ut? Her finner du en tekst som
gevinstene ved a ha orden i eget hus og etablere

2 rundr fre aspekter ved informasionsfaryaltnino i en
R
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