Status og planer for KS SvarUt/Svarinn

Bergen kommune

Norsk arkivrad — medlemsmgte i Bergen 24. mai

https://svarut.ks.no/

S BERGEN KOMMUNE



https://svarut.ks.no/

Status for KS SvarUt i Bergen kommune
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Antall dokumenter sendt via SvarUt
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Sendt digital postkasse
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Dokumenter sendt innbyggeres digitale postkasser 2016
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SvarUt. Besparelse aggregert
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Forutsetninger:

Besparelser: dokument sendt via post = kr 11, lest elektronisk = kr 19 (Difis gevinstmodell)
Kostnader: Forvaltning 15 minutter pr dag = kr 3.500 pr mnd
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Planer for KS SvarUt i Bergen kommune
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Status/planer for KS Svarinn - Forsendelser til Bergen kommune

Avsender*)

/ KS SvarUt/Inn \

(off etater)

eDialog ]

o /

(org — privatpersoner)

BERGEN KOMMUNE

*) Pt ca 260 kommuner og etater som

Arbeidstilsynet, Mattilsynet, Riksantikvaren,

Utlendingsdirektoratet, Husbanken,
Kystverket, Landbruksdirektoraret,
Lotteritilsynet

Sak-arkiv Fagsystem

Altinn

Print




KS SvarUt

Forsendelser ~ Manuell print  Send forsendelse  £F Mottakersystem & Konfigurasjon @ Hjelp ~ & 090155~ ~

Konfigurer mottakersystem

Mottakersystemer 1201_bergen_kommune

1201_bergen_kommune Organisasjoner Tilganger Service Administrasjon

Wis inakiive mottakere

Her kan du legge til og flerne organisasjonsnummer for mottakersystem. For at du skal kunne legge til organisasjon
ma du ha tilgang til a lese forsendelser sendt til organisasjonsnummeret. Denne tilgangen far du i altinn. Du ma ha
rollen kommunale tjenester for organisasjonen. Har du ikke denne. kan du legge fil en annen person som har

denne tilgangen. Da kan den personen legge til organisasjonen

Organisasjonsnummer

Boligetaten—— 973924850 LR

Hva med kommunens ca 540 gvrige orgnr ?
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Samlesider og e-dialoger

[... eller skriv navn/F.nr/Org.nr her |

‘ ) Alle jeg kan representere

Avansert sok

| dag:

mOpdateny
‘ Arkivér eller slett flere
’7 Velg handling v ‘
Element1-5av 5
Tt Status Hardinger
Datol Frist/Ref.
o Frisegn til forslag om detaljreguleringsplan for - Torvmyra - Felt B7 - gnr 120 bnr 108 m.fl. Laksevdg - Bergen kommune Ulest Overstyr tilgang >
21.05.2016 09:28:04 | Fra: Hordaland fylkeskommune
o Fraseqn til forslag til - detaljreguleringsplan for - gnr 205 bnr 30 og 31 m.fl. - Arna - Bergen kommune Ulest Overstyr tilgang >
21.05.2016 09:28:04 | Fra: Hordaland fylkeskommune
] @konomisk tilskot til folkehelsearbeid 2016, svar pa soknad - Bergen kommune Ulest Overstyr tilgang >
20.05.2016 15:04:01 | Fra: Hordaland fylkeskommune
TEST - svarinn til hoved orgnummer Lest Overstyr tilgang >
20.05.2016 11:10:04 | Fra: Bergen kommune

BEEVARK = |BKSARK = SVARINN =

enten ny sak eller Sk mot motitte dokumentes fa Svarinn

samlesak

| morgen:

direkte i sak ved hjelp

av saksnr/
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Fusegn tl forslag cm detapegulsingsplan lor - Toevmies - Felt B7 - goe 129 bew 108 m AL Laksavy - Beagen kommuns




Vis forsendelser i Svarinn forsendelsesarkiv m SOA Forvaltning

F ID. | Forsendelseld |
Saksnr. | 201812835 |
Journalnr. | Joumalnummer |
Mottaker Orgnr. | MottakerOrgnummer |
Avsender Orgnr. | AvsenderOmgnummer |
Fra og med dato: | mm/ddiyyyy |
Tilogmeddator | mm/ddyyyy |
Saksystem | Alle v |
Forsendelsesstafus | \:
[=]
v 20-05-2016 09:30:56 Saksnr: 201613535 Jnr: 2016285792 Saksystem: bksak [

Dekryptert Unzippet

Ferst forsekt  20-05-2016 09:30:56

Hendelse Tidspunkt  20-05-2016 09:30:57
Hendelse Type Fomsendelse Hentet

Hendelse Tidspunkt  20-05-2018 09:30:58
Hendelse Type Dekyp

Hendelse Tidspunkt  20-05-2016 09:30:58
Type F Unzippet

Hendelse Tidspunkt = 20-05-2018 09:30:58
Hendelse Type Fomsendelse Postet

Hendelse Tidspunkt  20-05-2016 09:30:55
Hendelse Type Forsendelse Kyittert




Svarut forvall: x KS Svarut forva 5 per ellingsen be

Send forsendelse

Hvem sender inn?

1 ]
1

5172 Loddetjord

Hvem vil du sende til?

Bergen kommune

Bergen kommune

BERGEN
KOMMUNE

What are you sending?

Klage ph fartsdump

Forferdelig irriterende fartsdump
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Per Ellingsen , IKT Konsern / Bergen kommune

Samordning
Har dere vurdert 3@ samordne KS Svar UT med Digital Postkasse ? KS SvarUt er integrert med SDP. Bergen
tok integrasjonen i bruk i november 2015

Utsending av dokumenter fra fagsystemer

Hva tenker dere om utsending av dokumenter fra fagsystemer som ikke har egen modul for Digital
postkasse? Bergens strategi er utsendelse via KS SvarUt (som tar seg av forsendelsene videre, dvs SDP,
Kontakt- og reservasjonsregisteret, Altinn, printleverandgr), primaert via integrasjon fagsystem —>
Bksak —> KS SvarUt, sekundaert via integrasjon fagsystem -> KS SvarUt

Finnes det ulike lgysingar for @ sende ut dokument fra fagsystem? Viss ja, kven har tatt desse i bruk og
kva er erfaringa? Viss nei, har ein planar om ei slik |gysing og kor langt har ein kome i planlegginga? Se
svar over og figur i presentasjonen, men Bergen sender bade via sak-arkivsystemet og direkte fra
fagsystem mot KS SvarUt
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Bergen kommune / IKT konsern
Vert det planlagt ei Igysing der metadata vert sendt saman med dokumenta. Viss ja, kva er status ?

Forsendelsene inneholder metadata for automatisk import i sak-arkivsystem

Avgivende
Mottatt Status Status dato  Tittel Avsender 9 Mottaker
system
. . i Trykk
v 23052016 11:31:02 [N 23.05.16 11:31 KEMSAK KEMSAK
Forsendelseid: 93e2ecee-157f-4a%a-9a%-c75ad 7968520
Mottaker I:I Print Originaldokumenter Forsendelsefiler
Org. nummer: Konteringskode: 02161012000 23 Fil for print hos printleverandar:
S Fargevalg: Farge b - EDKID: dokument-98e2ecee pdf Lastned
Sidevalg: To-sidig
Breviype: APOST
5179 GODVIK Forsendelselenker Vislenker (1)

Info
Storrelse: 199.66 kKB

Metadata fra avleverende system:
Saksekvensnummer: 201567889
Journaldato: 2016-05-23 11:31:02
DokumentetsDato: 2016-05-23 11:31:02
Ekspedering

23.05.2016 11:31:02 - Mottatt, og tildelt forsendelse-id
23.05.2016 11:31:02 - Metadata er validert OK

23.05.2016 11:31:02 - Qrginaldokumenter er lagret (1 dokument)
23.05.2016 11:31:02 - Forsendelsesfil generert

23.05.2016 11:31:02 - Akseptert for ekspedering

23.05.2016 11:31:03 - Varsling sendt til Altinn




