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Politiske fgringer

Pressemelding 06.10.16 fra KMD | forbindelse med
fremlegging av statsbudsjettet 2017:

«Norge er | en krevende omstilling. Fjerner vi ungdig
administrasjon og kostnader frigjar vi ressurser til de viktige
oppgavene. Gevinstene ved a investere i digitalisering kan vi
na bruke pa andre formal som bedre skole, helse og mer politi,
sier Sanner»

http://www.regjeringen.no/no/aktuelt/12-milliarder-kroner-til-digitalisering-digitaliseringsgevinster-tilbake-til-
statskassa/id2513717/

% Barne- og likestillingsdepartementet
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Politiske fgringer

Statsbudsjettet 2017
Gul bok
punkt 8.1 Avbyrakratiserings- og effektiviseringsreformen
(side 88)

"Regjeringen bygger sin politikk pa en effektiv bruk av fellesskapets

ressurser. For a hente ut potensialet ma det stilles klare krav om
mindre byrakrati og mer igjen for skattebetalernes penger."

http://www.statsbudsjettet.no/upload/Statsbudsjett 2017/dokumenter/pdf/qulbok.pdf

% Barne- og likestillingsdepartementet


http://www.statsbudsjettet.no/upload/Statsbudsjett_2017/dokumenter/pdf/gulbok.pdf

Politiske fgringer

KMDs fagproposisjon: T |

side 46: gevinsten fra sikker digital postkasse er trukket fra drlftsbudSJettene N

"Overgangen fra papirbasert post til digital post vil gi besparelser for statlige ,
virksomheter, blant annet i form av reduserte portokostnader. For a realisere deler
av disse gevinstene, foreslar Regjeringen en samlet reduksjon pa 196,3 mill.
kroner i 2017."

Pa side 74, om fylkesmannen, sier de dette:

"Regjeringen gnsker en enklere hverdag for folk flest. Gjennom flere mindre prosjekt
gjennomfgres en lgpende digitalisering av fylkesmannsembetene,

for & bedre kvaliteten pa tjenestene og spare tid bade for brukerne og embetene. Det
dreier seqg om digitalisering av tjenester og sentralisering av det elektroniske
arkivet. "

% Barne- og likestillingsdepartementet



"Capgemini rapporten”

Utredning om effektivisering mv av de administrative funKSJonene;f‘?’_’?:"\"‘ .

| departementsfellesskapet (10.12.2014)

"Pa sikt bgr det vaere en ambisjon om a vurdere ytterligere sentralisering av administrative
funksjoner. Det bgr imidlertid farst giennomfares etter at naveerende organisering av
samtlige fellestjenester er grundig vurdert, og en eventuell fremtidig organisering av hvem
som bgar utgve de ulike fellestjenestene er besluttet og eventuelle ny(e) organisasjon(er) er
implementert.”

"Det er naturlig & vurdere en sentralisering av arkiv- og dokumentasjonsfunksjonen pa sikt.
Som identifisert | kapittel 4.2 er funksjonen den stgrste administrative funksjonen i
departementsfellesskapet med tanke pa lgnnskostnader og benyttede arsverk. Potensielle
besparelser ved en effektivisering av funksjonen er store, og ved implementering av laveste
ressursbruk pa tvers av departementsfellesskapet, kan man spare inntil 57 mill. kroner. Det
er trolig ikke mulig a ta ut hele dette potensialet giennom en fortsatt desentralisert funksjon i
den enkelte virksomhet. Det taler derfor for en sentralisering av funksjonen pa sikt."

% Barne- og likestillingsdepartementet


https://www.regjeringen.no/contentassets/505ac21a8d144749945a4f0e424ab266/effektivisering_adm_dep.pdf
https://www.regjeringen.no/contentassets/505ac21a8d144749945a4f0e424ab266/effektivisering_adm_dep.pdf
https://www.regjeringen.no/contentassets/505ac21a8d144749945a4f0e424ab266/effektivisering_adm_dep.pdf

"Helhet, kvalitet og effektivitet"

« Strategi for bedre og mer effektive
administrative tjenester |
departementsfellesskapet (2016—2020)

"Tjenester som er felles mellom departementene og som langt pa vei
lgses likt, skal standardiseres.
Departementsfellesskapet ma benytte felles systemlgsninger,

prosedyrer og rutiner basert pa beste praksis-prinsippet. Dette skal
vaere hovedprinsippet for de administrative tjenestene.

Arbeidet med a standardisere tjenestene pa tvers av departementene
er et viktig skritt pa veien mot kostnadseffektiv drift og til utvikling av
felles kompetansemiljger."

% Barne- og likestillingsdepartementet

Kommunal- og
moderniseringsdepartementet Strategl

Helhet, kvalitet og effektivitet

Strategi for bedre og mer effektive administrative tjenester
| departementsfellesskapet (2016-2020)


https://www.regjeringen.no/contentassets/e6079ad76a1041578d57561128aa07f8/helhet_kvalitet_effektivitet.pdf
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Mandat for forprosjekt arkiv

« Redegjgre for status pr i dag for arkivfunksjonen i departementsfellesskapet dvs

funksjon, arbeidsformer, hovedrutiner, tekniske hjelpemidler, bemannlng etc
Grensesnitt mot andre som ogsa utfarer arkivoppgaver.

« Beskrive arkivfunksjonen i 3 - 4 andre virksomheter. Virksomheter som har samlet ;
hele eller deler av arkivfunksjonen vil veere av interesse. Dette kan vaere stgrre
private konsern, statlige etater andre lands departement.

 Giforslag til hvordan det videre arbeidet bar innrettes for a fremskaffe solid
analyse som kan legges til grunn nar fremtidig sentralisering av arkivfunksjonen i
departementsfellesskapet skal vurderes. Dette kan veere rad om omfanget av
neste fase.

Det ligger ikke i arbeidsgruppens mandat a gi synspunkter pa eventuell fremtidig

sentralisering av arkiv- og dokumentforvaltningsfunksjonen i

departementsfellesskapet. Dette vil veere en del av neste fase i utredningsarbeidet.

% Barne- og likestillingsdepartementet



Metode for arbeidet | forprosjektet

* Forprosjektet beskrev dagens delprosesser og ansvarsfordellng for |

informasjonshandtering i departementsfelleskapet.
« Utgangspunkt i noen hypoteser basert pa fakta, for eksempel:

Departementene er av ulik starrelse: dette pavirker stgrrelsen pa arkivene.

Det er stor forskjell pa andel innsynsbegjseringer: dette har stor innvirkning pa
ressursbruk pa omradet.

Det er stor forskjell i mengden graderte arkiver: dette vil pavirke ressursbruk i arkivene

Det legges ulik vekt pa oppleering av saksbehandlere og ledere: dette pavirker hvor
mye ressurser som benyttes til brukerstatte.

Det er stor forskjell i mengden ordnede/uordnede papirarkiver: dette pavirker hvor mye
ressurser som brukes til avlevering og gjenfinning av informasjon.

« Tall fra alle departementene ble hentet inn mht. ressursbruk pa alle
oppgaver som ble definert innenfor omradet arkiv.

% Barne- og likestillingsdepartementet
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Tabell 1 viser prosentvis andel ressurser brukt til arkiv- og dokumentforvaltningsfunksjonen.

V1 har markert hoye tall i gult og lave tall i blatt.

Wi

Tabell 1
Arkivfunksjonens prosent av drsverk i departementet 2015
Kartlagte arsverk Forholdstall
DEP :u'kiw.'j‘g og . i:;::::mp: 1:1 5 ressurser !)rukt til
dokumentforvaltning arkiv

ASD 9,20 193.8 4,75 %
BLD 465 195.7 2.38%
FIN 8,50 281.1 3.02 %
FD 8,81 402,3 2,19%
HOD 5,49 2194 2.50%
JD 22,55 396 5,69 %
KLD 8,10 2441 332%
KMD 14,50 4223 343%
KUD 7.86 158.2 497 %
KD 8,30 306.,6 2,71 %
LMD 3,29 1445 228%
NFD 925 3503 2.64 %
OED 480 161.2 2.98 %
SD 6,60 175,6 3.76 %
ubD 39,84 1085 3.67%
TOTAL® 161,74 4736,1 3.35%

% Barne- og likestillingsdepartementet
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Fagsystemer - Enhetlig i“fOr(mae.bsak' ePhorte) 0,0% 3T 0 1,5 % mw 0,0% 01% 1,2% 6 %° 212% = (/0 16.8 % 1025%0/ 34% 8,7 % 5% éz %
SAKS- 0G sjonsforvaltni 30% it 109 0 70 9 0,0% : 47% 2 0 1099 9 70 9 ,4 % - 5%
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.O% 00% ,0 /0 1239 ) (1) 16 ,OA 14% ,U /0 550
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Oppsummering

« Vifant ikke de sammenhengene vi forventet a finne.
« Vi fant ingen klare "triggere" for ressursbruk.

« Departementene er veldig ulikt organisert pa arkivomradet.
— Arbeidsfordelingen mellom saksbehandlerne og arkiv er ulik.

 Ulike kvalitetskrav internt pa ulike omrader og forskijeller i kultur i
departementene, forklarer nok mer av forskjellene | ressursbruk, enn
for eksempel stgrrelse pa departementene.

* Det er en hovedutfordring at det ikke er faste krav til kvalitet, hva er
godt nok?

% Barne- og likestillingsdepartementet
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Oppsummering
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Nar forskjellene er sa store, er det klart at det er L
effektiviseringspotensialer | standardisering av arkivoppgavene.

Det er en forutsetning for slik standardiseringen at ledelsen | de
ulike departementene godtar endringer I intern saksflyt. (noe som
er selvbestemt | dag)
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Mandat for arkivprosjektet | reqi KI\/ID

Det gjennomfgres en utredning i lgpet av 2016/2017 for a gjennomga og vurdere
hvordan arkiv- og dokumentforvaltningen kan utvikles til a bli mer standardlsert og
kostnadseffektiv, samtidig som kvaliteten ligger pa riktig niva.

Hovedprosjektet har fglgende mandat:

1. Utarbeide utkast til et malbilde for fremtidens informasjonsforvaltning i
departementsfellesskapet (kvalitet pa tjenesteleveranser)

2. Foresla tiltak for standardisering innenfor arkiv- og dokumentforvaltningen

3. Kartlegge bestemmelser i lov- eller forskrift som legger bindinger pa organiseringen
av de ulike arkiv- og dokumentforvaltningsfunksjonene

4. Utrede alternativer for organisering av arkiv- og dokumentforvaltningsfunksjonen i
departementsfellesskapet

5. Foresla tiltak som kan iverksettes innenfor eksisterende lgsninger og organisering

% Barne- og likestillingsdepartementet
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Arbeidsgrupper i pagaende arkivprosjekt =

Styring av informasjons- og dokumentforvaltning o .
Saksbehandling, dokumentfangst, journalfgring og kvalltetSS|kr|ng 2N\
Offentlighet og innsyn

Avlevering

Oppleering/brukerstgtte

Systemtilrettelegging

L o

Gruppene er bredt sammensatt fra alle departementene, bade arkivarer,
saksbehandlere og ledere er representert.

|dentifisering av beste praksis er stikkord.

Resultatet vil danne grunnlag for utarbeiding av malbilde for informasjonsforvaltning
og forslag til standardisering av arkivdrift i departementene.

% Barne- og likestillingsdepartementet
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