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Hva innebærer digitalisering? 
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Fire egenskaper ved digital 

kommunikasjon 

 Varighet – digital kommunikasjon kan 

lagres og arkiveres 

 Repliserbarhet – digitale koder kan 

kopieres lettvint og billig 

 Skalerbarhet – digital kommunikasjon kan 

foregå en-til-en, en-til-mange eller mange-

til-mange 

 Søkbarhet – informasjon er lett å gjenfinne 
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Kommunikasjon i nettverk 

• Rimelig, lett å bruke 

• En liten verden – alle kan nå 

alle 

• Informasjonskaskader – rask 

spredning av informasjon 

• Nye premisser for synlighet 
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Sosiale mediers innebygde 

handlingsmuligheter 

Profil – rommet som brukeren 

setter opp for seg selv 

 

Vennelister – gjør synlig 

brukerens sosiale nettverk og 

publikum 

 

Kommunikasjonsverktøy – offentlig, 

halvoffentlig, privat 
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Hva brukes Facebook og Twitter til? 
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Søker etter nye venner  

Lager arrangementer og sender ut invitasjoner    

Legger ut bilder/filmer av meg selv/venner   

Legger ut lenker til kultur og underholdning på 
min egen profil  

Kommenterer lenker til kultur og underholdning 
som andre legger ut  

Legger ut lenker til nyheter om samfunn eller 
politikk  

Deltar i interessegrupper eller aksjoner  

Orienterer meg om kulturtilbud 

Kommenterer lenker til nyheter om samfunn 
eller politikk    

Bruker spill, quiz  

Skriver hverdagslige statusoppdateringer     

Gjør avtaler om å treffe venner     

Chatter  

Kommenterer venners bilder eller tekster     

Gratulerer venner med dagen    

Orienterer meg om hva som skjer blant venner  
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Prøver å skaffe meg jobbtilbud eller oppdrag  

Lenker til arrangementer og/eller invitasjoner 

Debatterer med andre tvitrere  

Sender direkte meldinger til andre tvitrere  

Informerer om arrangementer  

Ber om informasjon eller hjelp fra andre 

Kommenterer TV-programmer o.l  

Deler oppdateringer knyttet til jobb  

Skriver hverdagslige statusoppdateringer  

Deler lenker til kultur/underholdning  

Retvitrer  

Deler humoristiske eller filosofiske 
betraktninger 

Deler lenker knyttet til nyheter i mediene 

Holder meg oppdatert om nyheter 
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Sosiale medier gjør at nye grupper 

deltar i politikk 

 Nettdebatt 

∙ Økonomi og utdanning liten betydning for deltagelse 

∙ Ungdom overrepresentert, spesielt på Facebook, 

Twitter og i diskusjonsfora 

∙ Ungdom i nøkkelroller som trådstartere 

 Aktivisme/demonstrasjoner 

∙ Facebook en alternativ rekrutteringskanal 

∙ Rekrutterer yngre og personer med lavere inntekt 
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 - men innebærer også skiller 

 Maskulin dominans i nettdebattene 

 De som bruker sosiale medier til rent tidsfordriv har 
lavere inntekt og utdanning 

 Bruk av sosiale medier til tidsfordriv henger 
sammen med mindre tilgang til ressurser og lavere 
tillit 

 De mest aktive nettdebattantene har lavere tillit til 
regjering, politi og forvaltning  

 Unge storbrukere av sosiale medier har lavere tillit 
til folk flest 
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Makt og eliter 

 En avgrenset gruppe bruker sosiale medier 

til debatt og samfunnspåvirkning 

 Unge med høy sosial og politisk kapital 

 Twitter i størst grad et elitemedium (unge 

menn, høyere utdannelse, relativt høy 

inntekt) 

 De rike blir rikere 
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Forandrer sosiale medier politikken? 

 Mer informasjon til flere 

 Bredere deltagelse 

 Utvidet dialog?  

 Agenda kan settes av andre enn politiske 

partier og massemediene 

 Kritisk motoffentlighet? 

 Påvirkning av valgutfall? 
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1 zettabytes (ZB) = 1000exabytes (EB) = 1000000petabytes (PB) = 1000000000terabytes 

(TB) = 1000000000000gigabytes (GB) = 1000000000000000000000B 
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Kobling mellom applikasjoner 
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Den avmektige brukeren? 

18 



www.samfunnsforskning.no 

Big data og personvern 

 Forvitring av skillet mellom offentlig og 

privat kommunikasjon 

 Trusler mot personvernet: 

∙ Økte muligheter til sporing og overvåkning 

∙ Økte muligheter for sammenkobling av data 

∙ Brukersiden: Lett tilgjengelig datakraft, mangel på 

kunnskap og nye normer for kommunikasjon 
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Ytringsfrihet og sensur 

 Digitalisering og sosiale medier har utvidet 

mulighetsrommet både for sivile 

grupperinger, for stater og for kommersielle 

aktører 

 Filtrering og sensur av innhold 

 Overvåkning av kommunikasjon og 

kontakter 

 Privat sensur av det offentlige rom 
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Muligheter og begrensninger for 

forskningen (og arkiveringen?) 
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 Direkte tilgang til 

liv, uttrykk, 

handlinger 

 Detaljert 

informasjon 

 Lett tilgjengelig 

 Komplette data 

 Representativitet ift 

befolkningen og 

reell bruk 

 Ulike data gir ulike 

representasjoner 

 Tilgang begrenset 

 Utvalg på uklare 

premisser 
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Tvitring om partiene fra juni til august 

23 



www.samfunnsforskning.no 

Partienes relative andel av 

oppmerksomheten 
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Positiv og negativ oppmerksomhet 
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