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Sivilombudsmannens behandling av 
innsynssaker

• Klagesaker – saker tatt opp av eget tiltak 

• I 2015  - 3079 innkomne saker - ca. 4,7 % 
kritikk av avsluttede saker

• I 2015 –149 klager over vedtak om 
innsyn etter offentleglova – ca. 27 % 
kritikk av avsluttede saker



Klagesaker – krav om innsyn i 
sammenstillinger av opplysninger fra 

databaser og registre

• Offentleglova § 9:

«Alle kan krevje innsyn i ei samanstilling av 
opplysningar som er elektronisk lagra i 
databasane til organet dersom samanstillinga
kan gjerast med enkle framgangsmåtar.»

 Nytt dokument, databasen til organet, enkle 
framgangsmåtar



Nytt dokument

• Utgangspunktet: Det nye dokumentet må 
opprettes før det skal tas stilling til innsyn etter 
de øvrige reglene i offentleglova.
o SOM 2014/2291 – Strasak – sammenstillingen skulle vært laget 

før innsyn/sladding ble vurdert

• Unntak: Hvis man er helt sikker på  hele dok. kan 
unntas med hjemmel i § 13 eller eks. § 12 b 
trenger man ikke sammenstille.
o SOM 2014/1865 – innsyn i opplysninger om 

budsjetterte skatteFUNN offentleglova - § 12 b 

• Annet filformat (15/1353)



Databasen til organet

• Hvem eier databasen? 

o SOM 2014/1596 – innsyn i Skattedirektoratet i 
aksjonærregisteroppgaver – skatteetatens 
tjenestearkiv i ALTinn er Skatteetatens egen 
database 

o SOM 2014/2291 STRASAK – SOM la til grunn at 
STRASAK var politiets database



Enkle fremgangsmåter
• Uklart skjønnsmessig begrep/hvilken teknologisk 

kompetanse?
• Må ha relevant dataverktøy (JDs veileder fra 2009)
• Enkle kommandoer – kun arbeid som er nødvendig for 

å etablere dokumentet

o SOM - 2013/2480 – aksjonærregisteret – en/to 
arbeidsdager utenfor § 9 

o SOM -2014/1208 – STASAK – et halvt til ett dagsverk –
utenfor § 9

o SOM - 2014/1208 – STRASAK - av personell med 
tilstrekkelig fagkunnskap til å sammenstille 
informasjon fra den aktuelle databasen



Arkivering og journalføring av 
sammenstillinger etter § 9

• SOM sak 2015/1403 – Uttrekk fra 
Motorvognregisteret  - skulle vært arkivert og 
journalført 


