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Hva er Workplace by Facebook?

@orkplace

by facebook




Det store-catakapplapet




Hvorfor er Datatilsynet ekstra pa ballen?

* «...opplysninger og vurderinger som kan knyttes til en
enkeltperson...» jf. personopplysningsloven § 2 (1)
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Facebook er databehandler

« Facebook er kun en databehandler for arbeidsgiver

— Arbeidsgiver er behandlingsansvarlig
— Klare skiller mellom privat-Facebook og jobb-Facebook

— Workplace standard avtalevilkar / retningslinjer for personvern

« «We may disclose the information that we collect to the family of
companies that are part of Facebook»

» «We may update this Privacy policy from time to time»

— Workplace kan ikke innsamle brukerdata for andre formal enn a
levere og forbedre den avtalte tjenesten
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Kommunikasjonsdirekter Thomas Midteide i DNB ser frem til a chatte mer pa jobben. | januar flytter alle
10.000 ansatte i DNB over pa Facebook at Work. Foto: Mikaela Berg

Banker inn pa Facebook

DNB-ansatte far lov til 4 chatte, like og dele sa mye de vil i arbeidstiden. I

= flittar all nlefollkene over N2 Facehoolk at Work hanken



Bekymringer og krav om redegjgarelse

« Workplace-profil og ordinger Facebook-profil.
— Sammenblanding av brukerdata pa tvers av Facebook-tjenester
— Frykter innsamling av brukerdata til profilingformal

« Varen 2016: Datatilsynet krever redegjorelser fra DNB og
Telenor om Facebook at Work
— Databehandleravtale?
— Gjelder Facebooks retningslinjer for personvern?
— Risikovurdering?
— Internkontroll for tjenesten?
— Ekstern kontroll?



DNBs og Telenors svar

- Inngatt databehandleravtale

— Business agreement med Facebook Irland Ltd

— EU standardavtale for overforing til databehandler utenfor EGS
(Facebook Inc USA - underleverandor)

« Facebooks retningslinjer for personvern
— Fremforhandlet egne «terms of use»

« Gjennomfort risikovurdering

e Etablert internkontroll

— Ansatte har blitt informert
— Intern bruksmanual for de ansatte

 Sikkerhetsrevisjon av tredjepart



Sa hva skal til?

- Innga en tilpasset databehandleravtale

« Sikre at juridisk kontroll over personopplysninger forblir
hos arbeidsgiver

« Arbeidsgiver skal bestemme formalet med behandlingen
av personopplysningene pa intranettet



Spgrsmal?

Datatilsynet

postkasse @datatilsynet.no
Telefon: +47 22 39 69 00

datatilsynet.no
personvernbloggen.no




