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The Capital of Scandinavia



Begrepp

Gallring
Sekretess

PUL
Diarie-dossiéeplan
/reqgistreringsplan
Diarium

gggckholms

(NO — kassasjon)

(NO - gradering, taushets-

plikt og unntatt offentlighet)
Personuppgiftslagen (PulL)

(NO — arkivnhgkkel)
(NO — journal)



Stockholms stadsarkiv

« Ansvarar for att den information som skapats |
Stockholm ar tillganglig for alla nu och i framtiden

« Bidrar till att utveckla den moderna offentliga
forvaltningen

« Ar ett av Nordens mest besdkta arkiv

7, 5 mil arkivhandlingar berattar om miljontals
stockholmare och Stockholm fran 1300-talet till idag

« Arkiven efter 5 000 verksamheter i Stockholm

gggckholms
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Tidslinje — projekt Navet

sep 2007 — feb. 2008

Forstudie Varen 2008

. Hosten 2008
Kravstallning

Remiss i staden

Plattform e-arkiv =~ Valavleverancor
Stockholm

Hosten 2008 — varen 2010

Implementering och anslutning av piloter

Juni 2010

Lansering

I:I Sep 2007 - feb 2008
Forstudie VAren 2008 8
Hosten 2009 — Jan 2010 >

Kravstillning Remiss i staden

Gemensam informations- Kravspecifikation - stéd far namndhantering ‘
.. e ® . Hosten 2010
forsérjning :

Beslut om utvidgning

@’ gggckholms



Samlad e-strategi —
alla ska agera | samma riktning

 |T ska underlatta tillgangen till stadens information och tjanster
« Stadens invanare och andra intressenter ska enkelt kunna ta del av
kvalitetssakrad information

« Anstéallda ska ha tillgang till val fungerande och samverkande IT-stod
som underlattar och effektiviserar det dagliga arbetet

Malet - att det ska vara sa enkelt som mdijligt for sa manga som mojligt

gggckholms



E-arkiv Stockholm

| drift 2010

C\(Ho

2 e-arkiv Stockholm » Teknisk plattform

‘rA“

* Processer/arbetssatt

» System/processer levererar
enligt plan

Valkommen till e-arkiv Stockholm ° I n Iasn I ng aV ald re Ieveranser

e-arkiv Stockholm ar en gemensam arkiviosning for hela staden som férvaltas av
Stockholms stadsarkiv. Har kan du soka efter handlingar som producerats av
stadens férvaltningar, bolag och stiftelser.

T S * Ses som ett stadsgemensamt
cuosisiat system (drift- och
forvaltningskostnader nycklas

ut)

Eggckholms



@ Stockholms ~ 4 Stockholms
stad stad

Lamna Hamta Externa aktorer — Internet/lasesal

@ @ mz Arkivarie ) ) Handlaggare v Allméanhet/forskning
| — W =

4 N
o 4 | < j Arkivklient Verksamhetssystem E-tjanst

N

FTP-tjanst SOA-plattform

N
\ [ Behdrighetskontroll och filter ]
|

[ Mottagningskontroll ] [ Access ]

e —
E-arkiv Stockholm

gggckholms



Stockholm Stadsarkiv|

Digitala
Arkivprocessen

8/15/2009 |

Oversikt Overlamnande till Mottag

Forbered for

Producent

Produktion

Produkti
-sattning

=3

o
E Ta emot
% forfragan & Signera
é ~ lamna LOKILAY
& information
. e-team/!
| producent
S| [ Avsikt
- Il Pty : Losnings- Packa &
g forklaring Forbered H e Transport Tester .
o
= S ui

Stockholms
stad

Vergsambheterna

Bevara

Processer och rutiner togs fram...

Ledning & Férvaltning

i —— SSA e-arkiv
\

fttagningsprocessen

re-Mottag & Mottag @

Arktvvard & Administratio

Myndighet/
Medborgare

Overenskommelse/Avtal

”

Férvaltningsplan inkl.
bevarandeplaner orin ing

-umuv-
leggen y procesgen

m—ﬂ@

ninigtration

Tillgangliggora



Digitala arkivprocessen

Ledning och forvaltning

~
Formote DD Mottagningsprocessen> Utféendeproces%
_—

Administration och arkivvard

ukey

Stockholms
L4 stad



L everanser till e-arkivet

Anslutningsplan 2014-2017 Anslutningsarbetet — gemensamt
« Omfattar stor del av stadens projekt
digitala bevarandeinformation «  Omsesidiga resurser
« Obligatoriskt att ansluta (personal) .
« Workshops utifran
checklistan
Interna aldre befintliga leveranser « Kostnader: 80 000 kr/

anslutning+ kostnad for
uttag ur system och
byggande av SIP
(arkivpaket)

gggckholms


http://www.ssa.stockholm.se/Global/Dokument/Arkivvagledningar/e-arkiv/Anslutningsplan 2014-17 1 0.pdf
http://www.ssa.stockholm.se/Global/Dokument/Arkivvagledningar/e-arkiv/Anslutningsplan 2014-17 1 0.pdf
http://www.ssa.stockholm.se/Global/Dokument/Arkivvagledningar/e-arkiv/Anslutningsplan 2014-17 1 0.pdf

Anslutningsarbetet (mottagningsprocessen)

FOormote

g:gckholms

(" N ( N ( ) )
Krav- Skapa Transport- _
specifikation arkivfi forbindelse == Produktion
\_ L J W, )




Formote

_/

J

Vad ska levereras?
Behovs gallringsutredning?
Processkartlaggning?

Uppdragsbeskrivning

g:gckholms

a4 N N\ ) )
Krav- Skapa Transport- _
specifikation arkivfi forbindelse == Produktion
\ \ VAN W, Y,




N\ N\ N )
N Krav- Skapa Transport-
FEmeiE specifikation arkivfil forbindelse fet
J L /L J L Y,

=

U

* Fyll i mall for informationsredovisning

* Metadata och struktur for arkivobjekt

 Kartlagg atersokningsbehov

* Vilj format pa filer, skapa exempel

* PuL- och sekretessklassning

Stockholms
stad

Produktion

~

J




Kommun ‘ Metadata pa varje niva

Myndighet ‘

Arkivbildare ‘

Bestand ‘

Verksamhetsomrade ‘

Processgrupp ‘

Process ‘

Stockholms



Arkivobjekt

Redovisningsstruktur

Process

Arkivobjekt

HO

Uo

gggckholms

Uuo

v

v

Huvudobjekt

Underobjekt



Arkivobjektstruktur

Process

Arkivobjekt e \ J Arende

——| = Handling

% Fi
E\ Handling

Fil
— Fil

uo Uuo

\L;H

gggckholms



m lipax Archive @ 172.19.181.83 8101 - Arkivet -

Arkiv  Arbetsytor  Hjalp

Arkivet Arkivvard

Att gora

Inlamningskontrakt

Katalog

Konfiguration

Larmkonfiguration Processadministration Processovervakning Regeltabeller

Arkiv | Sdkiarkiv  Bestallda arenden
b 0 55Atest
¥ ¥ Stockholms Stad
b ¥ AB Stockholmshem
b 0 Katarina-Sofia stadsdelsnamnd
¥ " Kommunstyrelsen
¥ " Stadsledningskontoret
¥ ¢ 2. Geverksamhetsstod
b 0 2.4 Hantera information
b 0 PARAPLYET
> 0 SKOLA-systemet
¥ ¢ Kulturmamnden
¥ 0 Kulturfarvaltningen
¥ <« 6. Fordela stdd och stipendier till kulturverksamhet
® 40 6.1 Firdela stéd
» " 6.2 Fordela stipendier
» " 6.3 Hantera nomineringar
b " 6.4 Hantera subventioner
> 0 Miljd- och halsoskyddsnamnden
» " Socialtjanst- och arbetzmarknadsnamnden
» " Stockholm Energi AB

» ¥ Stockhalms trafik- och renhallningsnamnd

(&[]
Arkivobjekt:

Visar0av0 Nasta =

E| Egenskaper
B Egenskaper

Typ: Process

+ Beteckning:

+ Auktoriserad namnform:

# Processnamn:
Alternativnamn:

# Verksamhetstid fran:

Verksamhetstid till:

+ Bestandsinformation:

+ Bestandstyp:

Dokumentvisare

Sokvag: /Stockholms Stad/Kulturndmnden/Kulturfdrvaltningeni. Fardela stod och stipendier till kulturverksamhet/&.1 Fardela stid

6.1

Férdela stéd

6.1 Fordela stod

1999-01-01

Processen avsatter ansikningar med bilagor och beslutsbrev. Samt efter ca 1 4 ar redovisningar av stiidet. From 2
helti digital form, fare detta helt eller eller delvis analogt.

mix

& | Lagagti
Tabort

R
* Uppdrag: Stodja Stockholms fria kulturliv och Stockholms fareningsliv. Ge ekonomiskt stéd till verksamheter och projekt som
Stidja organisationer som arbetar med integrationsfragor pa olika plan eller med att stirka de nationella minoritete
Historik: Se Dnr KUF 6.0/1984/2010 rérande e-tianst; Digitalisering av kulturforvaltningens bidragshantering
Spara Anagra
(&)
Egenskap | Gammalt varde | Nytt varde
Bestandstyp mix

[«
Uppdatera




| iipax Archive @ 172.19.181.83 8101 - Arkivet - 2379751 E=Nra

Arkiv  Arbets

Arkivet

ytor

Hjalp

Arkivvard

Att gora Inlamningskontrakt Katalog Konfiguration Larmkonfiguration Processadministration Processovervakning Regeltabeller Registe

Arkiv | Sdki arkiv

Bestallda drenden

E| Egenskaper Dokumentvisare

v o 6.0.1.1 Ansokan om tillstand far varmepump * [+ Egenskaper

=400 1984
» P 1985
» 0 1086 CriginallD:
> 1057 OriginallDDefinition:
= 4001990
MNamn:
= 4 1902
) 1993 + Sekretess:
= O 1004 * PuL:
= 400 1995
» ) 1996 Producent - System:
» 0 1997 :, Systemversion:
El ]
IIlr\lil — "l Relationstyp:
Arkivobjekt. Relations|D:
¥ 2 334-3954-1993
Startdatum:
== 334-3954-1993Pri pdf
» 2 334-4840-1993 Slutdatum:

Afimomp A4 M =iy

» Geografisk metadata
Teknisk metadata

Andrad av:

Andrad:

Spara Anara

Typ: Varmepumpsarenden
Sokvag: /Stockholms StadiMiljé- och halsoskyddsnamndeniMilji-och halsoskyddsfarvaliningens. Tillsyn/6.0.1 Ansdkan/6.0.1.1 Ansikan om tillstand fér varmepu

334-3954-1993
Warmepumpsarende

Ansdkan om borrhal

o

(=]
-

ECOS

ver 1

1993-08-19

1983-09-15

astighetsbeteckning; Bradldsa 7

SAD0GEBS

2011-10-28

Glv]
Egenskap

| Gammalt varde | Nytt varde | Andrat datum/tid " | Anvandare |

Koordinatens killa
Koordinatdatum

Adtribut fér geokodning

hitp:/fkartor.stockholm.se/bios/baggis/sbksenvice 2011-10-28 2211 SAD0685 |*L
2011-10-28 22:11:15.515 2011-10-28 22:11 SADDGAS
169_adress 2011-10-28 2211 SAD0GES |T



Vilken information kan visas via internet?

Sekretess
0 1 2 9
PuL ¢ Hel Forekomst Ej Ej
1 Hel Forekomst Ej Ej
2 Forekomst Forekomst Ej Ej
9 Forekomst Férekomst Ej Ej

* Med Hel avses att informationen i sin helhet lamnas ut automatiskt via e-tjansten.
* Med Forekomst avses att en sokning ger en begransad mangd metadata som visas i en trafflista.
Detaljer som ar publikt synliga ar ID for arkivobjektet samt Beskrivning och ett relevant Datum.

Sjalva innehallet i arkivobjektet utover dessa tre visas ej direkt via internet.

* Med Ej avses att soktraff ej visas overhuvudtaget aven om information som matchar sokningen
existerar. Informationstext upplyser om att sokning i detta material ej ger traff.

gggckholms



4 N [ N\ ) )\
N Krav- Skapa Transport- :
SOl specifikation arkivfil forbindelse == Flielialion
g /L /L J J
i
* Extrahera
* Paketera (SIP)
* Kovitto- och felhantering
Stockholms
stad



4 N 4 ) )
N Krav- Skapa Transport- :
SOl specifikation arkivfil forbindelse == Flielialion
g J \_ J J
4
* Synkron/Asynkro
* Brandvaggar
* Anvandarkonton
Stockholms
stad



4 ) 4 ) N )
N Krav- Skapa Transport- :
SOl specifikation arkivfil forbindelse == Flielialion
\_ Y, \_ Y, J
—  PreProd
—  Prod
Stockholms
stad



N ( N ( N ( N ( ) )

Femmels speléirfﬁ(\/a;tion grkk?\?fﬁ f‘(_l;rr%?nsgglgé fet Fiee e
L AN VAN J W,
U
* Leveransgodkannande
« LOK/LAV
* Forteckna
Checklista som dokumenterar projektet * Utbilda utfaende

* Fortsatta leveranser?

g:gckholms


http://www.ssa.stockholm.se/Om-Stadsarkivet/E-arkiv-for-Stockholms-stad/

Anvandandet & anvandbarheten

e-tjanster _
mellanarkivet
webbsok
Stadens
digitala StOEKnOImS_
Information aflan
lipax
Open Sthim (PSI)
verksamhets-
system

-4 Stockholms
@’ stad



Utfaende - tillhandahallande

Malgrupper
« Allmanheten

« Handlaggare och arkivarier
- Ovriga intressenter (PSI...)

Atkomstsétt

« Sjalvservice

« Klient

« Integration via API (webbtjanst)

« Stadsarkivets andra publiceringskallor

gggckholms



WebbsOk — e-arkiv Stockholms e-tjanst

Information i e-arkivet kan hamtas, lasas och
laddas ner direkt fran e-tjansten (om inga
juridiska hinder foreligger)

Information med sekretess (klass 1) och PUL
(klass 2) begars ut via forfragan

| lAsesalen visas PUL (klass 2) information

Sekretess (klass 2) begars ut via telefon, mejl
eller webbformular

gggckholms


https://iservice.stockholm.se/open/ArchiveSearch/Pages/SearchPage.aspx

FOrvalta och utveckla e-arkiv Stockholm

Vidmakthalla Vidareutveckling Nyutveckling

Forvaltning Utveckling

gggckholms



Utmaningar!

* PUL och sekretess, ett 6ppet eller stangt e-arkiv
* Prestanda iipax och e-tjansten

« Mina sidor — Bank-ID inloggning

« Snygg och anvandarvanlig e-tjanst

» Arbeta smartare

« Pedagogiska och kommunikativa utmaningar
internt och externt

gggckholms



Fragor?

http://www.ssa.stockholm.se/Om-Stadsarkivet/E-arkiv-for-
Stockholms-stad/

matilda.ekstrom@stockholm.se

Stockholms
¥ stad
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