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Digitale løsninger – konsekvenser for 

arkivdanningen 

Seminarprogrammet 3. november tar opp 

forhold rundt: 

 Lover og regelverk 

 Teknologi 

 Piloter, innføring, opplæring, kultur, 

mennesker 

Særlig vekt på digital kommunikasjon i dag 
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Deltakerne 

 Juridisk fagmiljø 

 Difi 

 Leverandører 

 Pilot 

 Arkivekspertisen 
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Utfordringer for arkivdanningen 

Lover, regler, standarder, sentrale føringer 

 Endringer i eforvaltningsforskriften mfl. – regelverket skal 

nå være tilpasset digital forvaltning 

 Nettbaserte tjenester skal være hovedregelen for 

forvaltningens kommunikasjon med innbyggere og 

næringsliv – bedre tjenester, mer effektiv ressursbruk 

• Digitaliseringsrundskrivet for staten 

• Digitaliseringsstrategi 2013-2016 for kommuner og fylkesk. 

 Noark-standarden 

• 30 år siden den første Noark-spesifikasjonen kom 

 Sikkerhet 

• Riksrevisjonens kritikk - informasjonssikkerhet 
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Utfordringer for arkivdanningen 

Teknologi 

 Digital postkasse (som ikke er en e-postkasse) 

 Kontakt- og reservasjonsregister 

 Meldingsformidler 

 Tildelte kontrakter for Digital postkasse: 

 eBoks og Digipost 

 Men mange andre løsninger…. 

 SvarUt, Altinn, Best/EDU…. 
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Utfordringer for arkivdanningen 

Innføringen, rutinene, kulturen, kompetansen, 

menneskene - vi er en av «brikkene» som må være 

på plass for vellykket digitalisering! 

NA har stilt noen spørsmål om digital postkasse: 

 Når skal vi bruke den, til hva, til alt? 

 «Hva skal ut»? 

 Modul/tillegg i arkiv- og sakssystemet, en del av Noark-standarden? 

Hva med fagsystemene? 

 Når?, kostnader, plan, gevinstrealisering 

 Fødselsnummeret – hva hvis vi ikke kjenner det? 

 Format på dokumentene? Kvitteringer? 

6 



Utfordringer for arkivdanningen 

Digital kommunikasjon – mange spørsmål om 

 Hva er sikkert nok 

 Krav til signatur 

 Elektronisk godkjenning – elektronisk signatur 

 «sensitive dokumenter» – «noe» som gjelder 

beskyttelsesinstruksen, personopplysningsloven, 

børssensitive opplysninger 

 Digital postkasse ikke godt nok? 

Og vi skanner, og vi skanner og vi skanner (faksene).. 
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Utfordringer for arkivdanningen 

 Foredrag 

 Svar på spørsmål 

 Diskusjon i plenum, leverandørsesjonen, i pausene 

 Oppsummering til slutt i dag 

8 


