
    ‣ Sosiale medier og innbyggerdialog - i kommunene 
            © Alf Tore Meling: 14. FEBRUAR ⃒ NORSK ARKIVRÅDS KOMMUNESEMINARET 2012 ⃒ OSLO 





  www.ialloffentlighet.no/blogg 



www.facebook.com/eksempelkommune 





www.alftoremeling.no ┊ @alftore ┊ 417 63 473 



www.alftoremeling.no ┊ @alftore ┊ 417 63 473 



www.alftoremeling.no ┊ @alftore ┊ 417 63 473 



www.alftoremeling.no ┊ @alftore ┊ 417 63 473 



www.alftoremeling.no ┊ @alftore ┊ 417 63 473 

‣ VILDE RONGE, NRK 

https://www.facebook.com/pages/Arkivgeriljaen/
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‣ SOSIALE 

MEDIER? 
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http://lightbox.time.com/2011/12/16/pictures-of-the-week-december-9-december-16/
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FOKUS 
‣ KOMMUNE-NORGE 
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I BUNN OG GRUNN 

‣ KJEDELIG? 
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I BUNN OG GRUNN 

‣ MAKT 
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I BUNN OG GRUNN 

‣ MULIGHETER 
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‣ ANBEFALES 

http://www.difi.no/filearchive/veileder-i-sosiale-medier-for-forvaltningen-pdf-.pdf
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‣ NOEN TALL 
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   Spørsmål: Hvor ofte besøker du følgende nettsteder?         TNS Gallup InterBuss Q3 2011  

Frekvens besøk sosiale medier 
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 Spørsmål: Hvor mange sosiale nettsamfunn er du med i totalt?         TNS Gallup InterBuss Q3 2011  

Ulike aldersgruppers deltagelse i nettsamfunn 
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Alder Gjennomsnitt antall 
minutter 

15-29 år 51 

30-44 år 43 

45-59 år 29 

60+ år 17 

place your text here Hvor mange minutter vil du anslå at du brukte på Facebook i går? TNS Gallup InterBuss Q3 2011  

Tid brukt på Facebook 

Ment som en indikasjon på nivået.  
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‣ NB! VERKTØY! 

  Del av miksen 

  Supplement 
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10 ARGUMENTKNAGGER 

FOR SOSIALE MEDIER 

I KOMMUNE-NORGE 
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1:GRUNNLOVEN >> INFRASTRUKTURKRAVET ( 100) 

2:FOLKEKANALEN >> FACEBOOK 

4:DEMOKRATI >> DELTAKERDEMOKRATI 

5:OMDØMMEBYGGING >> FORTELLE EGEN HISTORIE 

6:DOKUMENTERE >> AKTIVITETER OG RESULTATER 

7:SIDETRAFIKK >> TILGJENGELIGGJØRE INNHOLD 

8:KRISEKOMMUNIKASJON >> INNBYGGERVARSLING 

10 ARGUMENTKNAGGENE 

9:REKRUTTERING >> ANSATTE, INNBYGGERE, TURISTER… 

10:SAMHANDLINGSREFORMEN >> FOREBYGGE 

3:KOMMUNELOVEN >> AKTIV INFO OG INNSYN ( 4) 
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‣ ARGUMENTKNAGG 

  NUMMER  

  11? 



‣ Rigmor Aasrud, Fornyings-, administrasjons- og kyrkjeministar. Difis Kvalitetskonferanse 2011. 

4,- 

versus  

 80,-  
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‣ OMDØMMEKRISE? 
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Mer på Porsgrunn kommunes hjemmeiside… 
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6. oktober 2009 
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30. Juni 2011 
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29. juni 2011 
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7. juli 2011 
Fredrikstad Blad 
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‣ NOEN TALL 
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https://bitly.com/betakomm2 
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https://bitly.com/betakomm2


…av kommuner og fylkeskommuner  

bruker sosiale medier (BETA.KOMM KS-2011) 
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…av kommuner og fylkeskommuner  

har mål om dialog (BETA.KOMM KS-2011) 



…av kommuner og fylkeskommuner  

Viktigst: Politisk engasjement og dialog… 

(BETA.KOMM KS-2011) 
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NB! 

OFFISIELL FACEBOOKSIDE 
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‣ OFFISIELL KOMMUNAL FACEBOOKSIDE 

Meling, desember 2011 
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NEI  
61 % 

JA  
39 % 

JA  
38 % 

NEI  
62 % 

‣ OFFISIELL FACEBOOKSIDE? 

‣ KOMMUNE-

NORGE 
 

‣ DAGENS 

DELTAGERE 
 

UTVALG: 26 kommuner på dagens konferanse 

‣ 10 av kommunene har offisiell facebookside 

‣ 16 av kommunene har ikke offisiell facebookside 
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EKSEMPEL: 

UTENDØRS SKATEPARK 
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‣ LOKALDEMOKRATI 

‣ TOPP SERVICE AV HELÉN 

‣ OMDØMMEBYGGING 
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‣ ARKIVERING 
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‣ FB-ARRANGEMENT 
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‣ FORBILDER 
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‣  Første twittermelding 

   22. juli 2011 - kl 19:40 
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‣  868 605 visninger 

‣    16 263 liker 

‣      1 825 kommentarer 
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‣ TAKK FOR MEG! 
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Kontaktinfo: 

http://www.alftoremeling.no 

 

 

http://www.twitter.com/alftore 

 

 

http://www.ialloffentlighet.no/blogg 

 

 

http://www.facebook.com/ialloffentlighet 

 

 

http://www.facebook.com/eksempelkommune 

 

 

 

 

Mobil 417 63 473 
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