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Hva er Sharepoint

• Samarbeidsverktøy utviklet av Microsoft – benyttes 
bla til å dele dokumenter og bilder.

• Mekanismer for å kontrollere arbeidsoppgaver

• God integrasjon mot øvrige Office produkter.

• Bruker/administrator oppretter 
arbeidsrom/prosjektrom

• Kan også benyttes som et intranett

• Stadig nye funksjoner i nyere versjoner

• Er IKKE et arkivsystem!



Finansdepartementet

3

Sharepoint – visning av hvordan et 
arbeidsrom kan se ut
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Eller kaffebestilling 
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Nyttige Sharepoint begreper
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•Samarbeidsrom = arbeidsrom

•Dokumentbibliotek = ”lagringsplass” i arbeidsrommet. 

•Sjekk ut og sjekk inn (database)

•Tilattelser/rettigheter

•Arbeidsromsmaler – inneholder et forhånds definert sett 
med webparts/webdeler(elementer)
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Status Finansdepartementet 2005

• Ønske om bedre prosjekt- og samhandlingsverktøy 
i FIN.

• Sharepoint (2003) ble valgt som verktøy.

• Ønske om 2 veis integrasjon mot vårt Noark 
system (WebSak). Dvs. arkivering samt publisering 
på Sharepoint.

• Startet et samarbeidsprosjekt med Steria og ACOS.

• Løsning i drift starten av 2006. Løsningen var 
intranett med samhandlingsrom. I tillegg til dette 
inneholdt også løsningen en publiseringsløsning 
samt integrasjon mot WebSak (Noark).
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Utfordringer

• Vi hadde ingen vi kunne trekke erfaringer fra

• Leverandørene hadde ikke ”hyllevare” og det fantes 
ikke erfaringer knyttet til integrasjonsprosjekter 
mellom Sharepoint og Noark systemer. 

• Ønske om økt arkivering samt gjenbruk av data fra 
Noark basen.

• Tilgangsproblematikk: Løsningen muliggjorde 
publisering fra WebSak til intranett. Dokumentene ble 
da løsrevet fra eventuelle tilgangsbegrensninger det 
måtte ha i WebSak. Dette ble løst ved å plassere 
ansvaret for eventuell skjerming i Sharepoint hos 
saksbehandlerne.

• Avansert søk mot Noark basen – plassert i WebSak 
og Sharepoint (Noark tilgangen gjelder).
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Noen eksempler på hvordan løsningen 
var 

• Arkivere en fil fra Sharepoint:
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Arkivering fra Sharepoint til Noark

• Skjermbilde for registrering i NOARK
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Publisere fra Noark til Sharepoint

• Velger riktig sak/JP
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Publisere fra Noark til Sharepoint

• I dette skjermbildet kan bruker endre tittel på filen 
(visningsnavn Sharepoint)
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Publisere fra Noark til Sharepoint

• Velge område på portalen eller arbeidsrom
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Publisere fra Noark til Sharepoint

• Det var i tillegg publiseringsmuligheter i Word på 
filer som var hentet fra Noark

• Også her måtte bruker velge hvor filen skulle 
publiseres.
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Avansert søk mot Noark i Sharepoint

• Eget fanevalg i løsningen:
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Presentasjon av treff avansert søk

• Blå merking = Treff på begrep inne i filen. Sort 
merking = treff i metadata.

• Åpning av filene følger Noark systemets 
tilgangsregler.
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Hva lykkes vi med

• Dokumentene i Noark basen ble enkelt tilgjengelige 
vha avansert søk. 

• Dette førte igjen til økt bruk av Noark basen.

• Forholdsvis enkel arkivering av dokumenter fra 
Sharepoint til WebSak.

• Innføre forståelse for arkivering samt plassere 
ansvaret hos saksbehandlerne.

16



Finansdepartementet

Hva gjorde vi ”feil”

• For omstendig å publisere noe fra WebSak til 
Sharepoint

• Ikke robust nok løsning ved oppgraderinger av 
Sharepoint

• Manglet visuell markering som viste om fil var 
hentet fra eller arkivert til Noark

• Ikke  ren integrasjon mellom systemene. I 
prinsippet kunne man jobbe med filen to steder 
(Noark og Sharepoint)

• En del feil pga programvare på klient

• Noe vanskelig å identifisere hvem som var 
ansvarlig for feil som oppsto

• Få brukere ble flinke i begge systemene
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Oppgradering til Sharepoint 2007

• Oppgradering til Sharepoint 2007 våren 2009

• Kontrakten med Steria og ACOS var for integrasjon 
mellom WebSak og Sharepoint 2003.

• Usikkert om løsningen også ville fungere etter 
oppgradering til Sharepoint 2007 (det gjorde den 
ikke)

• I stedet for å kjøre et nytt prosjekt knyttet til 
integrasjonsløsning ble det besluttet å vente på 
leverandørs ”hyllevareløsning).
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Tips

• Kjøp ”hyllevare” hvis dere ikke er en stor 
organisasjon med god kompetanse

• Superbrukere/administrator bør lage arbeidsrom 
maler (veldig mange muligheter når man skal lage 
arbeidsrom).

• Ikke prøv å løs alt med en gang. Innfør 
funksjonalitet gradvis

• Tør å slippe saksbehandlerne ”fri”

• Klare ansvarsforhold! Det er saksbehandlers ansvar 
å arkivere arkivverdig dokumentasjon

• Ta en grundig diskusjon om tilgangsproblematikk i 
deres organisasjon.

Lykke til!
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Dagens Sharepoint(2007) i 
Finansdepartementet
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Sharepoint – oversikt over tilgjengelige 
arbeidsrom
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En mappe i dokumentbiblioteket til 
arbeidsrommet
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Bruker rettigheter knyttet til en mappe i 
arbeidsrommet.
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Hvordan bygge opp en side i Sharepoint
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Leverandør leverer et 
sett med Webparts som 
kunde kan benytte til å 
designe sider. 
Dette kombineres med 
ordinær Sharepoint 
funksjonalitet
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Hvordan en ACOS Sharepoint løsning 
kan se ut pr i dag.
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Hvordan arkivere delte dokumenter til 
Noark
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