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Dokumentfangst fra SMS 
Viser til brev fra dere datert 3.mai vedr. dokumentfangst fra SMS. 

Visma’s frittstående arkivkjerne «Visma Samhandling Arkiv» kobles mot fagsystem i sikret sone, både 

egne og andre leverandører sine fagsystem.  

All dokumentfangst og -produksjon skjer i fagsystemet, og ved ferdigmelding i fagsystem skjer 

arkivdanning ved at kopi av arkivverdig materiale overføres til arkivkjernen. 

1. Jobbes det med løsninger for å sikre dokumentfangst fra SMS? 
Svar fra Visma: 
Pga sikkerhetsmessige begrensninger til integrasjoner inn i sikret sone, skjer det ikke 
dokumentfangst av inng. SMS til fagsystem i sikret sone pr. dato. Manuelle rutiner må 
benyttes for å journalføre evt. mottatte sms’er inn i fagsystemet, som igjen overføres som 
arkivkopi til arkivkjernen. 

 

For spørsmålene… 

2. Hva er eventuelle utfordringer med å utvikle integrasjon på linje med e-postimport? 
3. Hva er kostnadene for å utvikle en løsning? 
4. Hvor lang tid vil det ta før en løsning er på plass? 

Svar fra Visma: 
Utfordringen er dokumentfangst inn til fagsystem i sikret sone. Fra fagsystem til 
arkivkjernen skjer arkivdanning automatisert. 

Myndighetskrav til skjerming av sikret sone med personsensitive data, vil styre utvikling av 
løsninger for dokumentfangst. Tidsperspektiv for dette er vanskelig å være mer konkret på 
nå. 
 

Visma er gjerne en dialogpartner inn mot Norsk Arkivråd, spesielt innen arkivering i sikker sone. 
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